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A chacun son projet Apollo !

CHRONIQUE > La crise vous plombe le moral ? C'est le moment de redynamiser vos troupes
en leur proposant un projet aussi ambitieux qu'a pu l'étre en son temps la conquéte de la Lune.

PAR PHILIPPE BLOCH*

ueletemps passe vite | Déja
Q 2012...etlaprobable reprise du
terrifiant feuilleton des dettes

souveraines et de ladictature des
agences de notation. A peine passé
latréve des confiseurs, nul doute que ces
nouveaux oiseaux de malheur vont
encore agiter leurs menaces, histoire de
nous miner le moral dés notre retour
devacances ! Qu'ils serassurent, nous
avons cette fois bien compris que
letemps n'était plusdladépenseoud
larigolade. Et que nos bonnes vieilles
recettes individuelles pour retrouver
le sourire, consistant & préparernos
prochains congés, a faire des travaux
d’embellissement de notrelogement ou
Aacquérirun nouveaujoujou high-tech
longtemps convoité, ne suffiront pas
anous faire oublier un contexte
économique quis'annonce anxiogéne.
Ilvadonc nous falloir trouver
d’autres sources de satisfactionet
d’épanouissement, pour bien attaquer
l'année qui débute...
Etsi, une fois n’est pas coutume,
nous allions les chercher dans nos vies
professionnelles ? Et si nous profitions
dumanque de visibilité ambiant
pour éclairer notre propre chemin,
etréinventer le futur plutét que de
le subir ? Chacun sait que plus
Yenvironnement est contraignant ou
incertain, plus les gens s’inquiétent
de leur propre avenir dans 'entreprise.
Chacun sait aussi que ce qui compte
le plus dans ces moments-la est de savoir
ottl'onvaensemble, Peuimporte
lechemin :il peut varierau gré
des circonstances, des hauts et desbas
del’économie oudelafinance. Dés que
l'onintroduit un projet dans une équipe

" usée, elle se redynamise et le plaisir

£ revient. Spécialiste du management

3 motivationnel, le consultant Christian

£ Lemoine aimaitrappeler I'histoire

£ duprogramme Apollo,lancé parle

Président Kennedy au début desannées
1960. Objectif : envoyer un homme surla
Luneavantlafindeladécennie. Avecdes
moyens financiers importants, mais des
moyens techniques dérisoires comparés
aux technologies d’aujourd’hui

(ilya 35 000 fois plus de technologie
embarquée dans votre iPhone ou votre
BlackBerryquiln’yen avaitdans
lacapsulequis’est posée surlaLuneen
juillet 1969), Armstrong, Aldrin, Collins
etlesingénieursde laNasaontréalisé
une prouesse digne duréve quiles faisait

€ Des que l'on introduit un
projet dans une équipe usee,
elle se redynamise et le plaisir

revient. »»

Philippe Bloch

vivre. Leur projet était plus fort que
toutes les difficultés qu'ilsont
inévitablement rencontrées sur
le chemin du succéset delagloire.
Quinze ans plus tard, le réve avait faibli,
etlamagie n'opérait plus. Dotée de
moyens techniquement supérieurs,
la Nasa allait de déceptions en échecs.
Elle navait plus de projets de nature a lui
faire surmonter tous les obstacles.
Ilenvaexactement de méme pourles
entreprises, dans lesquelles nul ne peut
avoir envie de se rendre le matin si
laseule perspective quil'yattend estde
faire encore et toujours laméme chose
delaméme fagon, jusqu'a ce qu'il
soitenfin temps de prendre
saretraite. Votre organisation
a-t-elle un projet aussi
ambitieux queI'était celui
d’allersurlaLuneilya
cinquanteans ? Et sioui,
est-ilconnudetous ?7En
ont-ilstous envie ? Avant
derépondre, demandez
aun panel représentatifde
dix collaborateurs de votre
entreprise de vous le décrire,
etdevousdires'ilssesentent
concernés parlui. Silaréponse
est non, soyez assuré que votre
entreprise peutdisparaitre 4 tout
moment, quelles que soient ses perfor-
mances économiquesactuelles. Ilest
grand temps de marquer une pause et de
mettre au point votre programme Apollo.
Tout le reste est pourlemoment acces-
soire. Ilnmest pas inutile dele rappeler, a
Pheure oli notre désir d’avenir est bien
laseule arme antirécession quivaille ! @

*Fondateur de Columbus Café et
auteur de[Service|compris 2.0,

www.servicecompris2-0.com et
www.philippebloch.com

Eléments de recherche : Toutes citations : - SERVICE COMPRIS : livre de Philippe Bloch et Ralph Hababou, Ed. J-C Lattés - SERVICE COMPRIS
2.0 : livre de Philippe Bloch aux éditions Ventana



